= FRONTEX H

EUROPEAN BORDER AND COAST GUARD AGENCY

W ELITELT]

VEGA:

*

Copiii in aeroporturi

SITUA'['II DE RISC LA CARE POT FI SUPUSI COPIII AFLATI N AEROPORTURI
GHID PENTRU POLITISTII DE FRONTIERA







= FRONTEX H

EUROPEAN BORDER AND COAST GUARD AGENCY

Manualul

VEGA:

*Oo AN *
Copiil in aeroporturli
SITUATII DE RISC LA CARE POT FI SUPUSI COPIII AFLATITN AEROPORTURI
GHID PENTRU POLITISTII DE FRONTIERA




= FRONTEX H

EUROPEAN BORDER AND COAST GUARD AGENCY

Plac Europejski 6
00-844 Warsaw, Poland

Tel. + 48 22 205 95 0O
Fax + 48 22 205 95 O1

frontex@frontex.europa.eu
www.frontex.europa.eu

© Frontex, 2015
Varsovia, iunie 2017

Print: PDF:
TT-02-17-558-RO-C TT-02-17-558-RO-N
ISBN 978-92-95213-32-6 ISBN 978-92-95213-21-0

doi:10.2819/64190 doi:10.2819/761093



Cuprins

Mod de utilizare a manualului #s5

Cuvant-inainte #7

1. Definitii #mn

1.1,
1.2.
1.3.

1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

1.8.
1.9.

Copilul  #13

Copiii aflati intr-o situatie de risc in aeroporturi #13
Copiii insotiti #15

Copiii neinsotiti #16

Copiii separati de familie #16

Copiii - victime ale traficului de persoane #17
Copiii - victime ale traficului de migranti #19
Interesul superior al copilului  #21

Protectia si mecanismele nationale de referire #22

2. Ghid operational #23

2.1.
2.2.

2.3.

Introducere #25

Procedurile de lucru cu copiii  #26
Supravegherea copiilor in timpul controlului de
frontiera #29

3. Copiii insotiti si cei separati de familie #31

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

n aproprierea filtrelor de control si in cadrul
verificarilor din prima linie #33

Verificarile din linia a doua #38

Zonele de tranzit si controalele la portile

de imbarcare/debarcare #43

Decizii finale si mecanisme de referire #44



@ MANUALUL VEGA: CoPIll IN AEROPORTURI

4. Copiii neinsotiti #47
4.1. Tn aproprierea filtrelor de control si in cadrul
verificarilor din prima linie #49
4.2. Verificarile din linia a doua #51
4.3. Decizii finale si mecanisme de referire #53

5. Informatii suplimentare #55
5.1. Culegerea datelor #57
5.2. Protectia datelor #57
5.3. Reprezentantii consulari ai tarilor terte #58
5.4. Procedurile transportatorilor aerieni privind
gestionarea cazurilor cu copii neinsotiti #58

6. Protectia si mecanismele nationale de referire #61

7- Glosar #67



MOD DE UTILIZARE A MANUALULUI

Mod de utilizare a manualului

Scopul recomandarilor cuprinse Tn acest manual este acela de
a creste gradul de constientizare al politistilor de frontiera cu
privire la copiii (minori) care tranziteaza frontiera aeriana ex-
terna a Uniunii Europene, indiferent daca acestia sunt insotiti
sau nu. Menirea lui este sa mareasca gradul de identificare a
copiilor aflati in tranzit care sunt expusi riscurilor in aeropor-
turi, asigurand n acelasi timp respectarea drepturilor acestora
si sporind masurile de combatere a amenintarilor infractionale
la adresa bunastarii lor.

Manualul cuprinde masurile operative adecvate pentru con-
troalele la intrare, in tranzit si la iesire, realizate fara a se lua
in considerare prezenta posibila, dar rara la fata locului a unor
lucratori specializati in drepturile sau protectia copiilor. Toto-
data, ghidul incearca sa reflecteze si sd asigure in permanenta
o abordare bazata pe drepturile copilului, tinand seama in ace-
lasi timp de nevoile si obligatiile concrete ale activitatilor poli-
tistilor de frontiera.

Manualul este conceput pentru politistii de frontiera cu experi-
enta si se bazeaza pe principiul interesului superior al copilului,
precum si pe cel al protectiei copiilor la frontiera.

Ghidul ar trebui pus in aplicare:

+ in conformitate cu normele de drept intern si cu competen-
tele autoritatilor politiei de frontiera din tara de destinatie;

+ tinandu-se seama de faptul ca masurile propuse de Frontex
cuprind toate activitatile de control la frontierd pana la mo-
mentul in care, in functie de circumstante, suspiciunea rezo-
nabild ca un copil poate fiin pericol devine tangibila. Ulterior,
mecanismul de referire si ancheta initiala se vor aplica in
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conformitate cu legislatia nationala relevanta privind preveni-
rea si combaterea traficului de persoane si protectia persoa-
nelor vulnerabile, avand in vedere in special interesul superior
al copilului, care trebuie sa fie considerat primordial, impre-
una cu principiul nereturndrii (').

Toti politistii de frontiera implicati sunt invitati sa verifice pe te-
ren cele mentionate in acest ghid si sa trimita recomandari sau
observatii catre Frontex la urmatoarea adresa de e-mail:
VEGA.Children@frontex.europa.eu

Subiect: ,Manualul VEGA privind copiii — observatii”.

(") Returnareainseamna expulzarea persoanelor care au dreptul sa fie
recunoscute drept refugiati. Principiul nereturnarii a fost prezentat pentru
prima data in anul 19511n cadrul Conventiei Natiunilor Unite privind statutul
refugiatilor, la articolul 33 alineatul (1), care prevede urmatoarele: ,Niciun
stat contractant nu va expulza sau returna [in franceza ,refouler”] in niciun
fel un refugiat peste frontierele teritoriilor unde viata sau libertatea sa ar
fi amenintate pe motive de rasd, religie, nationalitate, apartenenta la un
anumit grup social sau opinii politice”.


mailto:VEGA.Children@frontex.europa.eu

Cuvant-inainte

Ca urmare a varstei si a gradului lor de maturitate, copiii sunt
in general mai expusi la riscul de abuz decat adultii. Retelele in-
fractionale internationale care au legatura cu migratia ilegala au
devenit tot mai sofisticate in ultimii 20 de ani. Data fiind natura
introducerii ilegale de copii si a traficului de copii, sunt greu de
procurat cifre exacte, Insa majoritatea analistilor sunt de acord
ca seinregistreaza o crestere in aceste categorii ale criminalitatii
transfrontaliere [conform Raportului general al Biroului Natiu-
nilor Unite pentru Droguri si Criminalitate (UNODC) din 2012,
aproximativ 27 % dintre victimele traficului de persoane detec-
tate in perioada 2007-2010 erau copii, fata de 20 % in perioada
2003-2006]. Cele mai recente date statistice culese de Eurostat,
publicate in octombrie 2014, arata ca 17 % din numarul total de
victime ale traficului de persoane din Uniunea Europeana inre-
gistrat pe categorii de varsta au intre 12 si 17 ani.

Tn plus, fiecare taraisi are propria interpretare si clasificare a fe-
nomenului copiilor afectati de criminalitatea transfrontaliera.

Tn acest context, principala responsabilitate a politistilor de fron-
tiera consta in identificarea copiilor expusi unui risc; de aseme-
nea, un alt rol esential al politistilor de frontiera este acela de a
se asigura ca situatia acestor copii, indiferent de varsta lor, este
sesizata autoritatilor competente si serviciilor responsabile de
protectia lor, in acelasi timp detectand si anihiland activitatile
recrutorilor, ale traficantilor de migranti si/sau ale traficanti-
lor de persoane. Informatiile culese pe parcursul acestui proces
sunt de cele mai multe ori de o importanta deosebita pentru
eforturile organelor de politie in anihilarea retelelor infractio-
nale internationale.
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A tine pasul cu traficantii si cu modul lor de operare mereu in
schimbare nu este usor; identificarea unui copil expus unui risc
deosebit necesita competente specializate care de multe ori
lipsesc la numeroase puncte de trecere a frontierei in Uniunea
Europeana. Tn plus, comportamentul fatd de copii vulnerabili -
inclusiv modul de a le vorbi, de a comunica cu ei si tratarea lor
intr-o maniera care sa nu aduca atingere integritatii, drepturi-
lor sau intereselor lor — este o chestiune delicata in majorita-
tea tdrilor lumii si care prezinta dificultati suplimentare pentru
toate politiile de frontiera.

Prezentul manual publicat de Frontex isi propune sa solutio-
neze aceste deficiente si sa sprijine procedurile relevante le-
gate de identificarea copiilor aflati in tranzit si expusi riscurilor,
precum si a celor legate de activarea mecanismelor de referire
catre autoritatile competente. Au existat numeroase studii an-
terioare privind bunastarea, protectia si sesizarea cazurilor de
copii identificati ca fiind intr-o situatie de risc, dar niciunul din-
tre acestea nu a furnizat orientari practice specifice cu privire
la aplicarea legii. De asemenea, niciunul nu a oferit politistilor
de frontierd perspective asupra activitatilor de control la fron-
tiera, desi de multe ori ei joaca un rol deosebit de important in
demararea acestor procese siin anihilarea organizatiilor infrac-
tionale implicate.

Scopul principal al acestui manual este acela de a creste efici-

enta ,protectiei copiilor aflati in tranzit” intr-o maniera cuprin-
zatoare si operativa.

Bazandu-se pe cunostintele unor experti la nivel european, pre-
cum si pe experienta acumulata de zeci de politisti de frontiera,
acest manual acopera toate aspectele legate de controalele la
intrare, in tranzit si la iesire in cazurile de migratie ilegala si de
infractiuni transfrontaliere care implica copii Tn aeroporturi.



CUVANT-INAINTE

Continutul este astfel elaborat incat sa fie usor de pus in apli-
care de catre politistii de frontiera si este puternic orientat catre
respectarea legii, abordand in acelasi timp aspectele relevante
ale integritatii copiilor si ale nevoilor de protectie ale acestora.

Desi este destinat in principal politistilor de frontiera, manua-
lul ar trebui sa prezinte interes si pentru alte categorii de per-
soane, de la personalul companiilor aeriene si al aeroporturilor
care raspunde de copiii neinsotiti in timpul zborurilor si pana la
angajatii centrelor de primire si ai altor agentii si servicii, atat
de stat, cat si private, care pot gasi sugestii privind modul de
gestionare a situatiei dificile a copiilor aflati in situatie de risc.
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1. DEFINITHI

Tn sensul prezentului manual, se vor folosi urmatoarele definitii:

1.1. Copilul

Tn conformitate cu normele juridice si legislatia europeana si in-
ternationala relevanta, copilul este orice fiinta umana cu varsta
sub 18 ani, exceptand cazul in care legislatia care se aplica copii-
lor prevede ca varsta majoratului este mai mica.

Tn mod conventional, pentru a descrie orice persoana cu varsta
sub 18 ani, se pot utiliza si termenii ,sub varsta majoratului” sau
.minor”. Majoritatea companiilor aeriene includ copiii mai mici
de 3 ani in categoria ,sugar”. In realitate, ceea ce conteaza este
sa se inteleaga cine face obiectul demersului de fata, nu care
este denumirea lui.

Atunci cand varsta unei persoane nu este clara si exista motive
pentru a crede ca ar putea fi vorba despre un copil, persoana ar
trebui tratata in consecinta si, daca este necesar, va primi aju-
tor, sprijin si protectie imediate pana cand se va putea efectua
o evaluare adecvata a varstei (prezumtia unei varste mai mici).
Prin urmare, daca exista indoieli, se va aplica intotdeauna pre-
zumtia ca subiectul este minor si, in consecinta, i se va acorda
un tratament adaptat copiilor.

1.2. Copiii aflati intr-o situatie de risc
in aeroporturi

Copiii, prin natura lor, sunt mai vulnerabili decat adultii. Tn func-
tie de varsta si gradul lor de maturitate, copiii depind mai mult
sau mai putin de adulti pentru indeplinirea necesitatilor de baza.
Unii dintre copiii care calatoresc dincolo de frontiera externa a
Uniunii Europene sunt mai vulnerabili decat altii. Atunci cand

13
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nu beneficiaza de grija si de protectie adecvata sau cand le sunt
periclitate drepturile de copii, ei sunt denumiti ,copii aflati in-
tr-o situatie de risc”. Acesti copii devin o prioritate pentru poli-
tistii de frontiera, cu toate ca identificarea lor nu este niciodata
usoara, nici chiar pentru cei mai experimentati din domeniu.

Grupul de lucru interinstitutional pentru copiii aflati in tranzit (%)
a agreat o definitie pentru situatia in care copiii sunt conside-
rati in tranzit”. Grupul a formulat un concept larg, care include
copii din diverse medii si cu experiente diferite. Definitia are ur-
matorul continut: ,acei copii care caldatoresc din diferite motive, vo-
luntar sau involuntar, pe teritoriul tdrii sau intr-o altd tard, cu sau fara
pdrintii lor sau alte persoane desemnate sd i ingrijeascad, si a cdror
cdldtorie, desi le deschide noi oportunitati, poate in acelasi timp sa Ti
expund unui risc (sau unui risc sporit) de exploatare sexuald sau eco-
nomicd, abuz, neglijare si violentd. Copiii sunt expusi unor riscuri deo-
sebite in urma migratiei.”

Definitia copiilor aflati intr-o situatie de risc se refera in gene-
ral la cei carora le lipsesc grija si protectia si carora nu le sunt
asigurate bunastarea si necesitatile de baza (hrand, apd, Im-
bracaminte, adapost, medicamente etc.). In consecinta, este
posibil ca acestia sa nu isi atingd niciodata potentialul maxim
din punct de vedere fizic, social, emotional sau mental. In ast-
fel de situatii, copiii sunt deosebit de vulnerabili si expusi riscu-
lui de a fi exploatati, fie de catre retele infractionale de trafic

(® Grupul de lucru interinstitutional pentru copiii aflati in tranzit a fost
constituit in 2011 si include urmatoarele organizatii: Organizatia
Internationala a Muncii, Organizatia Internationala pentru Migratie, Plan
International, Salvati Copiii, Federatia Internationala Terre des Hommes,
Miscarea africana a copiilor si tinerilor care lucreaza (AMWCY/MAEJT),
Actiunea pentru dezvoltarea mediului in lumea a treia (ENDA), Tnaltul
Comisariat al ONU pentru Refugiati (UNHCR), Fondul Natiunilor Unite
pentru Copii (UNICEF) si organizatia internationala World Vision.



1. DEFINITHI

de migranti sau de trafic de persoane, fie de catre propriii pa-
rinti sau propria familie.

Printre copiii aflati intr-o situatie de risc se afla cei care traiesc
in conditii de saracie, copiii orfani, copiii strazii, lucratorii minori,
copiii afectati de conflicte armate si soldatii minori, copiii afec-
tati de HIV/SIDA, copiii exploatati sexual sau abuzati in orice
alt mod si copiii cu dizabilitati. Modurile in care un copil poate
fi marginalizat, stigmatizat sau discriminat sunt nenumarate si,
de asemenea, pot varia de la o societate la alta.

Tipurile de amenintari cu care se confrunta copiii sunt extrem
de variate (traficul de migranti, traficul de persoane, care poate
avea ca scop exploatarea prin munca, cersitul fortat sau obli-
garea la alte activitati infractionale etc.) si dificil de incadrat in
anumite categorii.

Multi dintre copii sunt supusi mai multor situatii de vulnerabili-
tate sau de amenintare, ceea ce creste gradul lor de vulnerabi-
litate si dificultatea de a identifica nivelul de risc (in functie de
vulnerabilitate si de amenintare). De exemplu, copiii neinsotiti si
cei separati de familie (a se vedea sectiunile 1.4 si 1.5) se regasesc
printre cei semnalati ca fiind deosebit de expusi la riscul de a fi
traficati, abuzati sau supusi la acte de violenta si/sau exploatare.

De obicei, copiii nu sunt capabili sa se exprime clar sau sa dea
explicatii (asa cum subliniaza Tnaltul Comisariat al Natiunilor
Unite pentru Refugiati).

1.3. Copiii insotiti
Sunt copiii cu varsta sub 18 ani care sunt insotiti de cel putin

unul dintre parinti sau de catre persoana desemnata prin lege
sau prin cutuma sa Ti ingrijeasca.

15
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1.4. Copiii neinsotiti

Copiii neinsotiti, cunoscuti si ca minori neinsotiti sau MN, sunt cei
separati de ambii parinti si de alte rude sau adulti responsabili si
care nu se aflain grija unui adult, nici prin lege, nici prin cutuma.

Copiii abandonati dupa intrarea pe teritoriul unei tari - lucru care
se poate intampla, de exemplu, in timpul scurt dintre momentul
aterizarii avionului si sosirea la ghiseul de control din aeroport —
sunt de asemenea definiti drept copii neinsotiti.

Acestor copii ar trebui sa li se acorde protectie absoluta atat timp
cat nu se afla in grija unui adult prin lege sau cutuma.

1.5. Copiii separati de familie

Copiii separati de familie sunt cei despartiti de unul sau de am-
bii parinti sau de persoana desemnata prin lege sau prin cutuma
saiiingrijeasca, dar nu neapdrat si de alte rude. Prin urmare, aici
pot fi inclusi copiii insotiti de alti membri adulti ai familiei (de
exemplu, un unchi sau un bunic).

Toti copiii, si In special cei mai vulnerabili, precum copiii neinsotiti
sau separati de familie, au dreptul sa li se garanteze protectia.
Masurile de interventie includ: identificarea corespunzatoare la
momentul sosirii in punctele de trecere a frontierei sau imediat
ce prezenta lorin tara este adusa la cunostinta autoritatilor; in-
registrarea imediata si stabilirea eventualei aplicari a protectiei
internationale (inclusiv a nereturndrii) si, in caz de nevoie, gasi-
rea membrilor familiei, daca este posibil, sau desemnarea unui
tutore si a unui reprezentant legal; facilitati privind ingrijirea si
cazarea; accesul integral la educatie, la serviciile de sanatate si
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la un standard de viata adecvat; facilitarea accesului la proce-
durile de azil, daca este cazul; si garantarea accesului la forme
de protectie complementare (3).

Orice decizie cu privire la acesti copii vulnerabili trebuie sa ia in
considerare situatia lor specifica, precum si cadrul juridic natio-
nal si regional, dreptul privind refugiatii si dreptul international
umanitar si al drepturilor omului. Principiile referitoare la pro-
tectia si bunastarea copilului ar trebui sa fie prioritare in ceea
ce priveste modul in care acesti copii sunt tratati de catre po-
litistii de frontiera sau de catre oricare alti specialisti care sunt
implicati in gestionarea situatiei lor.

Indiferent de clasificarile urmatoare, toti copiii au dreptul sa de-
puna o cerere de azil si sa li se stabileasca, sa li se evalueze si sali
se garanteze interesele superioare. Daca exista indoieli cu privire
la varsta efectiva a copilului vizat, se va apela in mod obligato-
riu la o metoda de stabilire a varstei cu ajutorul unei proce-
duri acreditate in domeniu.

Conform legislatiei Uniunii Europene, ingrijorarile legate de mi-
gratie si statutul de migrant nu pot fi folosite ca motiv de refuz
al masurilor de protectie, incluzand aici si permisiunea de a in-
tra sau de a ramane intr-un stat membru al Uniunii Europene.

*

1.6. Copiii - victime ale traficului de persoane

Traficul de persoane (TP) este definit de Directiva europeana pri-
vind traficul de persoane ca recrutarea, transportul, transferul,
adapostirea sau primirea de persoane, in acest caz copii, inclusiv

(3) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, Comentariul general nr. 6 (2005)
privind tratamentul copiilor neinsotiti in afara tarii lor de origine.

17



MANUALUL VEGA: CoPIll IN AEROPORTURI

schimbul sau transferul controlului asupra copiilor in cauza, in
vederea exploatarii (4).

Acest lucru se poate intampla sub amenintare sau prin uz de
forta sau prin alte forme de constrangere, prin rapire, frauda,
inselaciune, prin abuz de putere sau profitand de starea de vul-
nerabilitate ori prin oferirea sau primirea de bani sau de alte fo-
loase pentru a obtine consimtamantul unei persoane care detine
controlul asupra alteia.

Pe de alta parte, articolul 2 alineatul (5) din Directiva privind tra-
ficul de persoane mentioneaza foarte clar ca, atunci cand sco-
pul final este exploatarea unui copil, traficul de persoane este o
infractiune incriminata chiar daca nu a fost folosit niciunul din-
tre mijloacele mentionate anterior.

Traficul de copii nu este doar o forma de criminalitate transfron-
taliera: deoarece scopul activitatii infractionale este exploata-
rea copiilor, copiii pot fi victime ale traficului de persoane si in
interiorul frontierelor nationale.

Pe langa faptul ca sunt traficati, unii dintre copii ar putea avea
nevoie si de alte tipuri de protectie internationald, cum ar fi
azilul. Copiii au acelasi drept de nereturnare ca si adultii. Aceste

(*) Directiva 201/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 aprilie
201 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane si protejarea
victimelor acestuia, precum si de inlocuire a Deciziei-cadru 2002/629/JAl a
Consiliului [articolul 2 alineatul (1)]. Articolul 2 alineatul (3) defineste scopurile
exploatarii, care includ ,cel putin exploatarea prostitutiei altor persoane sau
alte forme de exploatare sexuald, munca sau serviciul fortat, inclusiv cersitul,
sclavia sau practicile similare sclaviei, aservirea, exploatarea activitatilor
infractionale sau prelevarea de organe”.
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drepturi sunt bine stabilite in cadrul acquis-ului (5) Uniunii Eu-
ropene in domeniul azilului.

1.7. Copiii - victime ale traficului de migranti

Traficul de migranti (copii) reprezinta asigurarea, in scopul obti-
nerii, direct sau indirect, a unui folos financiar ori a unui alt fo-
los material, prin facilitarea trecerii ilegale a frontierei de stat
a unui copil care nu este nici cetatean, nici rezident permanent

al

acelui stat (°).

Desi acest tip de infractiune are similaritati cu traficul de copii,
cele doua nu trebuie confundate.

*

Scopul traficului este acela de a exploata o fiinta umana si
este considerat un atentat la persoanad. Scopul traficului de
migranti (minori) este de a ajuta o persoana sa treaca ile-
gal o frontiera si este considerata un atentat la suveranita-
tea unui stat.

Traficul de persoane presupune intentia de a exploata per-
soanele dupa sosirea lor intr-un stat, in timp ce rolul unei
persoane care introduce ilegal migranti se incheie de obicei
in momentul in care clientul sdu ajunge in tara de destinatie.

©)

©)

Directiva 2011/95/UE a Parlamentului European si a Consiliului din

13 decembrie 2011 privind standardele referitoare la conditiile pe care trebuie
sa le indeplineasca resortisantii tarilor terte sau apatrizii pentru a putea
beneficia de protectie internationald, la un statut uniform pentru refugiati
sau pentru persoanele eligibile pentru obtinerea de protectie subsidiara si la
continutul protectiei acordate (reformare).

Tn baza Protocolului impotriva traficului ilegal de migranti pe calea terestra,
a aerului si pe mare, aditional la Conventia Natiunilor Unite impotriva
criminalitatii transnationale organizate (Protocoalele de la Palermo

din anul 2000).
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+ Traficul de persoane poate avea loc atatin interiorul, cat siin

afara frontierelor nationale, in timp ce pentru traficul de mi-
granti este necesara deplasarea transfrontaliera.

Tn cazul traficului de persoane, introducerea unui copil intr-un
stat poate filegala sau ilegala, in timp ce traficul de migranti
se caracterizeaza in general prin intrarea ilegala.

Tn cazul adultilor, traficul de persoane se realizeaza de obicei
prin utilizarea constrangerii si/sau a inselatoriei. In cazul tra-
ficului de migranti se intampla invers: persoanele introduse
ilegal au aproape intotdeauna o intelegere cu infractorii. Cu
toate acestea, in cazul copiilor situatia este mai complexa;
Comitetul ONU pentru drepturile copilului recunoaste gra-
dul de complicitate al copilului, dar clarifica de asemenea ca
aceasta depinde de varsta si de gradul de maturitate al copi-
lului. Tn plus, din punct de vedere legal, pentru actiunile care
ii privesc pe copii este necesar si acordul parintilor. Nume-
roase aspecte, cum ar fi gradul de maturitate al copilului si,
in consecinta, nivelul de intelegere a situatiei din punctul lui
de vedere etc., necesita o atentie sporita in cazurile in care
sunt implicati copii. Conform observatiilor Interpol, meto-
dele de operare ale traficantilor de persoane si ale trafican-
tilor de migranti sunt similare din multe puncte de vedere,
ceea ce creeaza dificultati pentru organele de aplicare a legii
in a distinge intre cele doua tipuri de infractiuni. in multe ca-
zuri poate fi imposibil de diferentiat traficul de persoane de
traficul de migranti pana cand nu se incheie etapa de trans-
port siincepe etapa de exploatare (7).

Dreptul la azil si principiul nereturndrii se aplica si copiilor care
sunt victime ale retelelor de trafic de migranti si care pot avea
nevoie de protectie internationala.

(") Raportul de activitate 2010-2011 cu privire la traficul de fiinte umane si la

introducerea ilegala de migranti, publicat in mai 2012.
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1.8. Interesul superior al copilului

Tn Conventia Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la drep-
turile copilului se precizeaza ca ,in toate actiunile care privesc co-
piii, intreprinse de institutiile de asistentd sociald publice sau private,
de instantele judecatoresti, autoritatile administrative sau de organele
legislative, interesele copilului vor prevala”. Actiunile intreprinse in in-
teresul superior al copilului ar trebui sa constituie principiul fun-
damental pentru toti politistii de frontiera. Nevoia de a acorda
prioritate intereselor superioare ale copilului in toate chestiu-
nile care il privesc este reglementata si de articolul 24 din Carta
drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.

Comitetul ONU pentru drepturile copilului (]) a precizat de curand
ca ,conceptul de interes superior al copilului are un caracter complex,
iar continutul sau trebuie stabilit de la caz la caz”. Interesele superi-
oare ale copilului trebuie stabilite de catre autoritatile compe-
tente in domeniul protectiei copilului dintr-un stat, astfel incat
sa poata fi instituite procedurile necesare pentru a gasi solutii
prompte in cazurile practice. Politistii de frontiera joaca un rol
esential si trebuie sd sesizeze toate cazurile In care exista indi-
cii ca este vorba despre un copil aflat in situatie de risc, astfel
cum este descrisa in prezentul manual.

Aceasta presupune capacitati pe care politistii de frontiera nu
le au de obicei, mai ales in cazurile in care este necesar sa de-
tecteze in cateva secunde un copil aflat intr-o situatie de risc la
frontierele externe, prin urmare complexitatea sarcinii cu care
se confrunta acestia este cu atat mai semnificativa.

Este esential ca, atunci cand se confrunta cu cazuriin care sunt
implicati copii, politistii de frontiera sa aiba o abordare deose-
bit de flexibila. Interesele unui copil aflat intr-o anumita situatie

(®) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, Comentariul general nr. 14 (2013).
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vulnerabila nu sunt intotdeauna cel mai bine protejate n ace-
lasi mod cu cele ale altui copil aflat intr-o situatie similara. Un
politist cu experienta stie ca niciun caz nu seamana cu altul si
actioneaza cu grija deosebita si extrem de atent atunci cand lu-
creaza cu copii. Este necesar sa se adune cat mai multe infor-
matii in legatura cu situatia specifica a copilului inainte de a lua
orice fel de decizii.

1.9. Protectia si mecanismele nationale
de referire

Un mecanism national de referire este un sistem sau un meca-
nism care 1i permite unei tari sa isi indeplineasca obligatia de a
proteja si de a promova drepturile omului pentru victimele trafi-
cului de persoane si alte persoane vulnerabile, printr-o interven-
tie coordonata, in general cu asistenta specializata a institutiilor
societatii civile, a organizatiilor internationale si a celor neguver-
namentale (ONG-uri). Exista diferente de procedura intre me-
canismele nationale de referire ale statelor membre ale Uniunii
Europene, dar toate au un singur scop comun: indrumarea efi-
cienta a persoanelor vulnerabile cdtre cele mai bune si cele mai
adecvate servicii de sprijin disponibile. A se vedea in capitolul 6
o discutie mai detaliata in legatura cu mecanismele nationale
de referire, care au relevanta pentru toti copiii aflati intr-o si-
tuatie de risc, nu doar pentru cei expusi riscului de a fi traficati.
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2.1. Introducere

Controalele la frontiera reprezinta pentru politistii de frontiera
0 oportunitate decisiva de a preveni infractiunile transfronta-
liere: dupa ce victimele parasesc aeroporturile, posibilitatile de
a intercepta infractorii si de a preveni activitatea acestora scad
in mod semnificativ, precum si posibilitatea de a identifica vic-
timele si de a pune in aplicare masurile de protectie a copilului.
Cate victime din randul copiilor vor mai avea de suferit daca re-
telele infractionale nu vor fi anihilate?

Conform datelor primite de la Europol, aeroporturile sunt de de-
parte locurile in care este cel mai probabil sa se gaseasca copii
traficati sau introdusi ilegal in Uniunea Europeana. Persoanele
care introduc ilegal migranti si traficantii de persoane prefera
aeroporturile, iar modul lor de operare cel mai frecvent este uti-
lizarea de documente contrafacute, falsificate sau obtinute in
mod fraudulos pentru a eluda sistemele existente.

Este bine-cunoscuta dificultatea de detectare a infractiunilor
la frontiera in care sunt implicati copii. De exemplu, se intam-
pla frecvent ca minorii traficati sa fie inclusi in pasaportul legal
al unor adulti cu care nu sunt inruditi. Chiar si in cazurile in care
pasaportul include o fotografie a copilului, poate fi dificil sa se
faca identificarea din cauza faptului ca fizionomiile cu trasaturi
nedezvoltate seamana intre ele, iar chipul, parul si chiar culoa-
rea ochilor copiilor se schimba deseori semnificativ pe masura
ce acestia cresc. In consecinta, se poate intdmpla ca politistul
de frontiera sa nu observe ca copilul si posesorul adult al pasa-
portului nu sunt de fapt inruditi.

Traficantii migranti si traficantii de persoane incearca sa so-
seasca la ore de varf, atunci cand este cea mai mare presiune
in punctele de trecere a frontierei: politistii de frontiera trebuie
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sa fie constienti de acest mod de operare pentru a putea pro-
teja mai bine copiii.

Experienta acumulata de Frontex de-a lungul anilor arata cain
spatele unei treceriilegale a frontierei ar putea fi vorba de un caz
de trafic de migranti sau de un posibil caz de trafic de persoane.
Aceasta inseamna ca orice caz de trafic de persoane descope-
rit la frontiera externa este rezultatul intensificarii controale-
lor, lucru care se aplica si in cazurile in care sunt implicati copii.

Pentru a creste gradul de constientizare in ceea ce priveste ca-
zurile cu copii in tranzit aflati intr-o posibila situatie de risc,
este esentiala dezvoltarea si mentinerea unei relatii bune cu
alte entitati responsabile cu aplicarea legii, precum si cu ceilalti
parteneri din aeroporturi, cum ar fi personalul companiilor ae-
riene, lucratorii din cadrul serviciilor de protectie a copilului si
cei care lucreaza cu alte grupuri vulnerabile (°), si cu alte auto-
ritati. Acest lucru poate fi realizat prin intalniri de coordonare
periodice, cursuri comune de formare, echipe comune speciali-
zate si asa mai departe.

2.2. Procedurile de lucru cu copiii

Intelegerea faptului ca copiii sunt diferiti de adulti din punct de
vedere psihologic este esentiald; prin urmare, in lucrul cu copiii
este necesara o abordare adaptata copiilor. De asemenea, un
copil poate fi reticent in prezenta unui strain, de aceea ofiterul
de politie (preferabil in haine civile) care lucreaza cu copilul tre-
buie sa depuna toate eforturile pentru a stabili o relatie bazata
pe incredere cu copilul.

(?) Inclusiv organizatii internationale acreditate si ONG-uri.
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Printre practicile eficiente care ar trebui retinute in lucrul cu co-

piii se numara urmatoarele:

+ creati un mediu prietenos [acesta ar putea fi o incapere adap-
tata copiilor (), daca exista], diminuati diferenta de putere
(evitati formalitatile, aveti grija la limbajul corpului, la to-
nul vocii, la termenii folositi etc.) si permiteti-i copilului sa se
adapteze la mediul Tnconjurator;

+ explicati functiile si atributiile persoanelor adulte care sunt
implicate in lucrul cu copilul respectiv;

+ spuneti intotdeauna adevarul;

+ ascultati-I pe copil;

+ folositi un limbaj simplu si evitati termenii tehnici (tineti cont
de barierele lingvistice);

+ vorbiti si comportati-va corespunzator cu varsta si gradul de
maturitate al copilului;

+ faceti tot posibilul ca copilul sa se simta confortabil;

+ adaptati anumite obiceiuri comportamentale (cum ar fi
sa pastrati contactul vizual, sa ramaneti la acelasi nivel de
comunicare).

Informatiile de baza cu privire la lucrul cu copiii sunt conti-
nute Tn Ghidul practic al politistilor de frontiera (") si se refera
la urmatoarele:

L Politistii de frontierd trebuie sd acorde o atentie speciald minorilor, in-
diferent dacd acestia calatoresc insotiti sau neinsotiti.

() Retineti ca o incapere adecvata poate sa asigure intimitate, dar poate avea
si un efect advers, intrarea intr-un astfel de spatiu putand fiinfricosatoare
pentru un copil. Prin urmare, o incapere este adecvata doar daca a fost
pregatita pentru astfel de situatii.

(") Recomandarea Comisiei de instituire a unui ,Manual practic pentru politistii
de frontiera (Manualul Schengen)” comun, de utilizat de catre autoritatile
competente in cadrul efectuarii controlului la frontiera asupra persoanelor,
C(2006) 5186 final, Bruxelles, 6 noiembrie 2006.
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Tn cazul in care minorii sunt insotiti, politistul de frontierd trebuie sd ve-
rifice existenta autoritdtii parentale a insotitorilor asupra minorilor, i
special in cazul Tn care minorii nu sunt insotiti decat de un singur adult
si daca existd motive intemeiate de suspiciune ca acestia au fost luati
ilegal din custodia persoanei care este titulara de drept a autoritatii
parentale asupra acestora. Tn acest ultim caz, politistul de frontierd va
trebui sa efectueze toate investigatiile necesare pentru a preveni rapirea
sau, in orice caz, scoaterea/introducerea ilegald din/in tard a minorului.

Minorii neinsotiti trebuie sd facd obiectul unui control temeinic, prin
verificarea amadnuntitd a documentelor de cdldtorie si a documentelor
justificative ale acestora, pentru a se asigura cd nu pdrasesc teritoriul
impotriva vointei persoanei (persoanelor) care detine (detin) autori-
tatea parentald.”

Tn cazulin care exista indoieli cu privire la oricare dintre situatiile
mentionate in Ghidul practic al politistilor de frontiera, politistii
de frontiera trebuie sa foloseasca lista cu punctele nationale de
contact pentru consultari in privinta minorilor.

Desi Ghidul practic al politistilor de frontiera stabileste Th mod
clar ca autoritatea parentala este criteriul care face diferenta
dintre copiii insotiti si neinsotiti, politistii de frontiera trebuie sa
acorde o atentie deosebita tuturor copiilor care cdldtoresc, indi-
ferent ca sunt insotiti, neinsotiti sau separati de familie.

Tn plus fata de informatiile furnizate in Ghidul practic al politis-
tilor de frontiera si in Codul frontierelor Schengen, urmatoarele
capitole ale acestui manual prezinta proceduri detaliate si spe-
cifice pe care politistii de frontiera trebuie sa le urmeze atunci
cand lucreaza cu copii si pentru identificarea copiilor introdusi
ilegal sau traficati.

Recomandarile pot fi diferite in functie de legislatia nationala
respectiva, dar fiecare copil trebuie sa primeasca un tratament
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special, iar politistii de frontiera trebuie sa cunoasca urmatorii
indicatori privind copiii aflati intr-o situatie de risc.

Cu toate acestea, recomandarile nu sunt exhaustive: politistii
de frontiera trebuie sa cunoasca, de asemenea, diferitele mo-
duri de operare, sa stie ca modurile de operare sunt adaptate
in functie de interventiile autoritatilor responsabile cu aplica-
rea legii si, mai presus de toate, ca un copil poate avea un as-
pect ingrijit, insa limbajul corpului sau in conditii de stres poate
semnala o situatie de risc.

2.3. Supravegherea copiilor in timpul
controlului de frontiera

Politistii de frontiera sunt responsabili pentru toti copiii atata
vreme cat acestia se aflain zona de frontiera. Din acest punct de
vedere, este important de retinut ca politistii de frontiera trebuie
sa aiba grija de copil pana cand soseste si preia cazul o persoand
competentd, o persoanad de la serviciul de protectie a copilu-
lui sau orice alta autoritate responsabila cu protectia copilului.

Recomandari generale (trebuie adaptate la varsta si gradul de
maturitate al copilului) care se aplica pentru verificarile din prima
si/sau din a doua linie de control:

+ Adaptati-va la situatia copilului - utilizati hartie si creioane
pentru a desena, asezati-va impreuna cu copilul pe podea
pentru a crea o atmosfera informala.

+ TIncercati sa folositi intrebari deschise pentru a comunica (co-
pilul ar trebui sa fie liber sa raspunda cum doreste, intrebarile
curaspuns ,da/nu” trebuie evitate), evitati pe cat posibil sa i
sugerati orice fel de raspuns, permiteti-i copilului sa raspunda
liber siin ritmul lui. Tntrebati copilul daca se simte confortabil,
dacaii este sete, foame, frig, cald, daca are nevoie sa mearga
la toaleta sau daca vrea sau are nevoie de orice altceva i-ati

29



@ MANUALUL VEGA: CoPIll IN AEROPORTURI

30

putea pune la dispozitie. Copilul ar putea sa vrea sa isi vada
mama sau tatal, prin urmare nu faceti promisiuni pe care
nu le puteti respecta, altfel riscati sa pierdeti increderea lui.
Tntrebati copilul daca are nevoie de ingrijire medicald sau
de orice alt tratament special (in functie de varsta copilului,
el poate fi intrebat simplu daca simte vreo durere). De ase-
menea, puteti intreba persoana care insoteste copilul daca
acesta are nevoie de ingrijire medicala sau de orice alt trata-
ment special. Asigurati-va ca persoana care insoteste copilul
nu foloseste aceasta intrebare pentru a-si crea un avantaj.
Cautati orice semne de leziuni sau orice boala care poate fi
observata, acordand o atentie deosebita indiciilor unui posi-
bil abuz (cum ar fi prezenta unor leziuni aflate in diferite faze
de vindecare, leziuni faciale la copiii foarte mici, zone fara par
pe capul copilului etc.).

Oferiti-i copilului informatii (in cadrul verificarilor din linia a
doua) privind procedurile preconizate, intr-un fel pe care sa
il inteleaga.
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3.1. In aproprierea filtrelor de control
si in cadrul verificarilor din prima linie

3.1.1.  inaintea filtrelor de control: este ceva neobisnuit?

Un copil poate fi insotit de un parinte, un tutore legal (in cazul
copiilor insotiti) sau de o terta persoana care poate fi un adult
sau un membru al familiei, de exemplu un unchi sau un bunic
(in cazul copiilor separati de familie). Pasagerii se comporta in
mod natural atunci cand nu stiu ca sunt sub observatie, astfel
ca urmadrirea comportamentului copiilor si al persoanelor care
fi Insotesc in timp ce se indreapta spre controlul pasapoartelor
sau cand sunt asezati la coada Tnainte de a ajunge acolo poate
fi un exercitiu foarte util. Tn cazul aeroporturilor mari, este in-
totdeauna util sa se ia in considerare planificarea unor politisti
de frontiera imbracati in civil.

Politistii de frontiera trebuie sa aiba grija sa nu faca presupuneri
si sa nu se lase influentati de prejudecati in timpul procesului
de observare a persoanelor. In timpul procesului de suprave-
ghere a copiilor si a persoanelor care Ti insotesc este important
sa nu se faca discriminariin functie de cultura, religia, cetatenia
sau etnia perceputa sau pe baza sexului sau a altor factori. Cu
toate acestea, o atentie suplimentara trebuie acordata cazuri-
lor in care copiii provin din ,tari/regiuni problematice din punc-
tul de vedere al procedurilor de azil".

Prima impresie este un element important al oricarei evaluari,
oricat de intuitiva este aceasta in cazul unui politist de frontiera
cu experientad. Orice situatie neobisnuita ar trebui sa atragd aten-
tia politistilor de frontiera si sa duca la alte verificari in linia a
doua (cum ar fi verificarea relatiei dintre copil si adult, o analiza
detaliata a documentelor justificative etc.).
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Politistii de frontiera cu experienta, obisnuiti sa vada copii la
frontiera, isi pot valorifica experienta prin luarea in considerare
a urmatoarelor aspecte in legatura cu varsta presupusa si cu
gradul de maturitate al copilului:

Aspectul fizic al copilului:

« Este timid, extravagant, retras sau speriat.

+ Pozitie inchisa a corpului, incercarea de a se face cat mai
mic posibil.

+ Lipsa contactului vizual, privirea catre podea.

+ Detasarea aparenta fata de ceilalti membri din grup.

+ Poarta haine noi? Sunt acestea masura potrivita sau par a
fi imprumutate? Copilul este imbracat potrivit asteptarilor?
Hainele par potrivite pentru situatia respectiva?

+ Tentativa copilului de a avea contact vizual cu o persoana
careilignora.

+ Asemanarea trasaturilor copilului cu cele ale adultului/ale
adultilor (in cazul in care adultul este parintele), avandu-se
in vedere in mod corespunzator principiul nediscriminarii si
aplicarea obiectiva a acestuia in timpul supravegherii.

+ Observarea atentd a interactiunii dintre copil si parinti/adul-
tii care 1l insotesc.

+ Copilul se simte relaxat/confortabil in prezenta respectivi-
lor adulti?

+ Copilul poate sa comunice liber?

+ Exista vreun indiciu ca i-ar fi frica de respectivii adulti?

Este necesara o atentie suplimentarain cazul copiilor insotiti de
un singur adult sau in cazul copiilor proveniti dintr-o tara care
este sursa de refugiati sau dintr-o tara aflata in conflict ori in
care este cunoscut faptul ca au loc incalcari grave ale dreptu-
rilor omului.

Exisa si posibilitatea rara ca sugarii sa fie sedati cu scopul de afi
adormiti in timpul trecerii prin punctele de control. Daca dupa
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o vreme (probabil in linia a doua) copilul inca doarme profund,
si mai ales daca adultul care il insoteste da semne de nervozi-
tate, exista motive de suspiciune.

Aceeasi metoda ar putea fi folosita siin cazul copiilor foarte mici,
care pot vorbi si care pot reprezenta un risc pentru persoanain-
sotitoare. Acestia pot fi considerati prea mici pentru a fi instruiti
corespunzator in legatura cu ce sa spuna si ce nu.

3.1.2. Verificarile din prima linie

Politistii de frontiera de la ghisee trebuie sa acorde atentie unora
dintre indiciile suplimentare de mai jos, cu privire la infatisare:

Copiii de varsta prescolara (in general, mai mici de 6 ani):

+ Este ceva neobisnuitin legatura cu situatia pe care o observati?

+ Comportamentul copilului este corespunzator cu durata
calatoriei?

+ Copilul este calm, absent, confuz, speriat sau agitat?

+ Copilul se simte confortabil in prezenta persoanei care il in-
soteste? n cazul in care Ti este teama de controlul pasapor-
tului, copilul sta langa persoana care il insoteste?

+ Copilul se uita la un alt pasager care pare sa il ignore? (In
acest caz, celalalt pasager ar trebui verificat mai amanuntit,
intrucat ar putea fi o ,escorta”)

Copiii de varsta scolara (in general, peste 6 ani):

+ Este ceva neobisnuitin legatura cu situatia pe care o observati?

+ Copilul este speriat sau incordat?

+ Copilul este absent/distant/vorbeste greu sau incoerent?

+ Copilul are o atitudine supusa in mod nejustificat?

+ Copilul se uita la un alt pasager, care pare sa il ignore? (In
acest caz celalalt pasager ar trebui verificat mai amanuntit,
intrucat ar putea fi o ,escorta”.)

+ Copilul arata ca si cum este posibil sa fi fost sedat?
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Adultul (adultii) care insoteste (insotesc) copilul:

+ Daca este unul dintre parinti, cat de mult seamana cu copi-
lul? Aspectul sau fizic este compatibil cu cel al copilului? Exista
asemanari de comportament sau legate de infatisare intre
parinte si copil, sau alte ticuri comportamentale?

+ Adultul pare a fiingrijorat, incordat sau agitat?

+ Dinamica dintre copil si persoana insotitoare este compati-
bila cu zona de provenienta?

Politistii de frontiera pot, de asemenea, sa adreseze copilului ca-
tevaintrebari simple cu caracter neoficial, de exemplu despre cum
se numeste, ce varstad are sau alte cateva informatii personale.
Astfel de intrebari sunt discrete Tn mod natural si trebuie adap-
tate varstei si gradului de maturitate al copilului, dar ele pot fi
comparate cu datele personale de pe documentele de calatorie.

Printre intrebarile care pot fi adresate adultilor si care pot con-

stitui indicii ale traficului de persoane se numara urmatoarele:

+ Sunteti parintele/tutorele/reprezentantul legal al copilului?

+ Tncaz contrar, unde sunt acestia si cine sunteti dumneavoastra?

+ Cand si-a vazut copilul ultima data parintii?

+ Copilul are asupra sa documente, de exemplu, documente de
identitate sau pasaport?

+ Care este destinatia copilului si scopul calatoriei?

+ Cine a organizat calatoria?

+ Cine a platit calatoria?

+ Aveti la dumneavoastra fotografii cu copilul? (De obicei, pa-
rintii au fotografii cu copiii lor memorate in telefonul mobil
sau pastrate in portofel.)

3.1.3. Controlul documentelor
Se verifica de catre politistul de frontiera relatia dintre copil si

adult. Tn timpul controlului documentelor, este important sa se
mentina o conversatie continua cu calatorii si in acelasi timp sa
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se observe comportamentul lor (unele sugestii sunt prezentate
mai sus), in special reactia copilului (ghiseul de la controlul pa-
sapoartelor trebuie amplasat astfel incat orice copil sa fie usor
vizibil, de exemplu, cu o simpla oglinda se poate verifica daca
exista un copil in dreptul partii de jos a ghiseului).

Tn plus fata de controalele standard, este necesara analiza atenta
a urmatoarelor aspecte:

*

Numarul de copii si numarul de documente (pasapoarte, vize
etc.). Documentele de calatorie foarte noi se verifica cu mai
multa atentie, in special daca provin din tari unde ar fi pu-
tut fi emise in urma unor acte de inselaciune sau coruptie (in
conformitate cu analizele de risc disponibile).

Documentele justificative si biletele de avion (cu itinerariul),
se verifica prin intrebari scurte in legatura cu motivul calato-
riei (pentru verificarea consecventei dintre afirmatiile initiale
sidocumentele justificative prezentate). Atunci cand calato-
resc cu copii, adultii de buna-credinta care ii insotesc aleg de
obicei cea mai directa ruta posibila.

Se verifica din punct de vedere legal relatia dintre copil si per-
soana cu care calatoreste.

Tn cazul familiilor numeroase, in care sunt mai multi copii, se
verifica datele de nastere si varsta adultului (adultilor), cau-
tandu-se eventuale neconcordante.

Se verifica nationalitatea copiilor: de exemplu, daca un copil
detine un pasaport european, este foarte probabil ca acesta
sa vorbeasca sau cel putin sa inteleaga una sau mai multe
limbi europene.

Se consulta in mod sistematic Sistemul de Informatii Schen-
gen national (NSIS) si bazele de date ale politiei atunci cand
copiii cu o nationalitate a Uniunii Europene nu cdlatoresc cu
ambii parinti (pentru resortisantii tarilor terte, aceasta este
deja o obligatie prin Codul frontierelor Schengen).
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Daca exista orice fel de indicii ca un copil ar putea fiintr-o situatie
de risc, politistii de frontiera trebuie sa continue cu verificarile
in linia a doua.

3.2. Verificarile din linia a doua

Verificarile din linia a doua se efectueaza de catre un alt ofiter
(daca este disponibil), care este la curent cu modurile de ope-
rare ale traficantilor de migranti si ale traficantilor de persoane,
precum si cu cele mai recente alerte.

Sunt analizate toate activitatile anterioare si, daca este nece-
sar, se repeta verificarile. Mai jos sunt descrise cateva verificari
suplimentare.

Conform Codului frontierelor Schengen, copilul si insotitorul sau
vor primi informatii scrise cu privire la scopul (si procedurile)
unui astfel de control, care se efectueaza ca procedura aleato-
rie standard. Aceste informatii vor fi puse la dispozitie in toate
limbile oficiale ale Uniunii Europene, precum si in limbile tarii
sau tarilor vecine ale statului membru in cauza. Se va folosi un
limbaj usor de inteles de catre oricine sau care se presupune ca
este inteles, sau se va comunica intr-un alt mod care sa fie efi-
cient, inclusiv se vor folosi traducatori atunci cand este cazul.

n cadrul verificarilor din linia a doua, este necesar sa se acorde o
atentie speciala reactiei copilului si a pasagerului care il insoteste.

3.2.1. Calatoria
Tn cazul zborurilor cu risc ridicat (conform analizelor de risc), tre-

buie sa se consulte intotdeauna Sistemul de informatii preala-
bile privind pasagerii (APIS).
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Tn afara de o analiza logica a diferitelor etape ale calatoriei, daca
acest lucru este permis de legislatia nationala aplicabila, in anu-
mite cazuri o consultare a listei de pasageri si a registrului cu
numele pasagerilor (PNR) este utila pentru a se verifica daca pe
aceeasi rezervare calatoresc si alti pasageri care ar putea ex-
pune copiii unui risc la infractiuni grave. Un traficant/o escorta
poate fi descoperit(a) printre pasageri si interceptat(a) inainte
de a parasi aeroportul. Tn cazul in care legislatia nationala nu
permite consultarea sistemului PNR utilizat de transportato-
rii aerieni, se pot folosi surse deschise, cum ar fi https://www.
checkmytrip.com

Personalul companiilor aeriene poate fi, de asemenea, o sursa
utila de informatii. In timpul zborului, echipajul urmareste deseori
pasagerii si este posibil sa fi observat ceva neobisnuit (de exem-
plu, interactiunea dintre un adult si un copil care stau la cateva
randuri distanta, un grup in care este evident ca persoana inso-
titoare si copiii nu se cunosc bine, ca sunt imbracati in haine noi
care arata neobisnuit, indicii ca copiii nu sunt obisnuiti cu respec-
tivele haine, ca hainele au inca eticheta atasata etc.).

3.2.2. Documentele si bagajele

Se recomanda o verificare amanuntita a documentelor de ca-
latorie si a celor justificative, cu optiunea de a contacta autori-
tatile consulare ale tarii in care au fost emise documentele. Nu
vor fi contactate autoritatile consulare in cazul unui copil origi-
nar dintr-o tara din care provin multi refugiati sau dintr-o tara
aflata in conflict sau in care este cunoscut faptul ca au loc in-
calcari grave ale drepturilor omului, nici in cazul in care copilul
este recunoscut ca solicitant de azil, intrucat acel contact poate
expune copilul si familia acestuia la un risc si mai mare. Se va
acorda o atentie deosebita dacad exista vize care au numere de
serie consecutive, mai ales daca aceste numere apartin unor pa-
sageri care nu calatoresc impreuna.
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Daca acest lucru nu este deja inclus in verificarile din prima li-
nie, se va consulta 1-24/7 (bazele de date ale Interpol), in con-
formitate cu legislatia nationala.

Tn cazul in care copiii nu calatoresc cu bagaj propriu, adultul ar
trebui sa aiba haine, jocuri sau jucarii ale copilului in bagajul sau.
Fiecare adult insotitor ar trebui sa poata enumera cdteva arti-
cole care apartin copilului atunci cand i se solicita acest lucru.

3.2.3. Interactiunea cu copiii la verificarea din linia
adoua

Atunci cand comunica cu un copil in cadrul verificarii din linia a
doua, politistul de frontiera ar trebui sa ia in considerare o se-
parare temporara a copilului de adultul insotitor (intr-o maniera
discreta). Daca copilul pare a fi intr-o situatie de risc, este mai
probabil ca acesta sa explice situatia in absenta adultului poten-
tial abuziv. Copilul trebuie informat in filecare moment in lega-
tura cu procedurile care se desfasoara.

Tn plus, un alt politist de frontiera trebuie sa verifice daca exista
contradictii sau incoerente in raspunsuri, punand aceleasi intre-
bari separat si in mod neoficial adultului pentru a compara ras-
punsurile celor doi, al copilului si al adultului insotitor.

Se recomanda intotdeauna sa existe doi politisti de frontiera
prezenti, un barbat si o femeie daca este posibil, si sa se creeze
0 atmosfera cat se poate de neoficiala si prietenoasa. Atunci
cand copilul se simte in siguranta si pe cat posibil relaxat, este
mai probabil sa doreasca sa comunice. Neconcordantele pot
constitui un indiciu de risc, dar in acelasi timp este importanta
reducerea la minimum a confruntarii si recunoasterea faptului
ca totusi, atat pentru copii, cat si pentru adulti situatia poate fi
resimtita ca fiind formala si stresanta (este posibil, de exemplu,
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sa fiavut experiente negative cu politia si/sau cu autoritatile de
aplicare a legii in trecut).

Prezenta a doi politisti reprezinta si o protectie fata de orice
eventuale acuzatii ulterioare in legatura cu un comportament
de intimidare (sau alt comportament nepotrivit). Perioada de
timp in care copilul este despartit de adultul insotitor trebuie
sa fie destul de scurta, exceptand cazurile in care se descopera
indicii de risc.

Este recomandata purtarea unei discutii in locul unui interviu
cu copiii, interviuri formale cu acestia trebuind efectuate doar
atunci cand este strict necesar si in conformitate cu legislatia
aplicabila (a se vedea sectiunea 2.3). Orice discutie cu un copil
trebuie sa aiba loc fara intarzieri inutile, in incaperi create sau
adaptate pentru acest scop, si este preferabil sa participe si spe-
cialisti pregatiti pentru aceste situatii. Daca este posibil, persoa-
nele care efectueaza interviurile ar trebui sa fie de acelasi sex ca
si copilul. De asemenea, se vor contacta traducatori in cazul in
care copilul nu intelege limba, pentru a putea purta o discutie
utila. Numarul de interviuri, precum si durata lor trebuie menti-
nute la minimum, iar copilul trebuie intervievat de aceeasi per-
soana Tn masura in care este posibil.

Se recomanda explicarea scopului oricarei interactiuni si stabili-
rea unor reguli de baza pentru interviu: ,Daca nu stii raspunsul,
nu incerca sa ghicesti, nu exista raspuns corect sau gresit, este
in regula sa spui ca nu stii.”, ,Stii mai multe decat mine despre
ce s-a intamplat.”, ,Daca nu vrei sa raspunzi, este in regula sa
spui ca nu vrei.", ,Poti sa ma corectezi sau sa nu fii de acord cu
mine.”, ,Daca repet o intrebare, nu inseamna ca primul raspuns
a fost gresit.”, ,Daca o intrebare este prea dificila, putem reveni
la ea mai tarziu.”, ,Spune doar adevarul.”
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Tn general, in conditii adecvate, copiii pot fiinsotiti pe parcursul
interviului de un adult la alegerea lor, dar o astfel de cerere tre-
buie refuzata daca, de exemplu, se suspecteaza faptul ca adultul
despre care este vorba este un traficant de persoane. In cazu-
rile in care se suspecteaza ca este vorba despre o infractiune in
care este implicat un copil, politistii de frontiera trebuie sa se
asigure de la inceput ca toate interviurile cu copilul care poate
fivictima sau martor se desfasoara in conformitate cu legislatia
nationala aplicabila si ca pot fi folosite ca probe (poate fi nece-
sara obtinerea unei autorizatii de la un procuror sau judecator
in prealabil, pentru ca interviul sa se desfasoare in prezenta unui
consilier juridic si/sau a autoritatilor pentru protectia copilului
etc.). In caz contrar, politistii de frontiera pot discuta doar ne-
oficial cu copilul.

lata cateva sfaturi privind comunicarea cu copiii, tinand seama

de varsta presupusa si de gradul lor de maturitate:

+ fiti atenti la semnele care indica suferinta, precum expresii
ale fetei, gesturi sau limbajul corpului;

+ nuvaasteptatila o destdinuire imediata si nu fortati lucrurile;

+ discutati cu copilul intr-un mod prietenos si intr-un mediu
placut; dati dovada de deschidere, claritate si sinceritate, uti-
lizand limba materna a copilului, daca este posibil (cu spriji-
nul unui vorbitor nativ);

+ folositi un limbaj adecvat varstei si gradului de maturitate al
copilului, exprimat in termeni clari si usor de inteles;

+ explicati copilului ce se intampla si de ce se fac verificari asu-
pra situatiei sale;

+ oferiti copilului informatii in legatura cu statutul, drepturile
si masurile de protectie de care beneficiaza;

+ asigurati copilul ca scopul dumneavoastra este bunastarea,
siguranta si protectia sa;

+ adresati-iintrebari deschise si specifice (ce, unde, cand, cum,
cine, de ce);
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+ acordati copilului o pauza pentru a bea apa, a merge la toa-
leta sau pur si simplu daca este obosit si raspundeti cores-
punzator la nevoile speciale sau la solicitarile sale specifice;

+ evitati sa faceti presupuneri despre ce anume crede copilul;

+ verificati daca copilul a inteles, rugandu-| sa va spuna ce
anume a inteles;

+ ntrebati copilul daca are intrebari si raspundeti-ilaintrebari.

Pentru a stabili daca un copil este intr-adevar familiar cu mediul

tarii de origine de unde adultul insotitor sustine ca provine, puteti

luain considerare urmatoarele subiecte ca variante de verificat:

+ programe de televiziune, desene animate si muzicieni celebri
in randul tinerilor din tara lor de origine (aceste informatii se
gasesc pe internet);

+ cunostinte elementare in legatura cu zonain care locuiesc (un
instrument util ar putea fi aplicatia Google Earth Street View);

+ detalii legate de scoala, de sporturile pe care le practica sau
de interiorul casei lor.

Raspunsurile copilului pot fi comparate in orice moment cu cele
furnizate de adultul insotitor sau de alti copii prezenti in ace-
lasi grup.

3.3. Zonele de tranzit si controalele la portile
de imbarcare/debarcare

Majoritatea observatiilor formulate in alte parti ale acestui ca-
pitol se aplica si cu privire la controalele din zonele de tranzit
sila cele de la poarta de imbarcare, tindndu-se seama ca in re-
spectivele cazuri o echipa sub acoperire (de exemplu, politisti
de frontiera imbracati in civil) poate observa mai bine compor-
tamentul pasagerilor.
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Documentele, tichetele de imbarcare si biletele pot fi foarte usor
schimbate in zonele de tranzit aglomerate. Copiii care au venit
insotiti pot fi foarte rapid abandonati. In aeroporturile aglome-
rate, serviciile de verificare si supraveghere prin televiziune cu
circuit inchis (TVCI) pot fi deosebit de valoroase in identificarea
acestui mod de operare.

3.4. Decizii finale si mecanisme de referire

In toate deciziile, considerentul prioritar trebuie sa fie interesul
superior al copilului, iar principiul nereturndrii trebuie respectat.

Un copil va fi retinut doar in cazuri absolut exceptionale, intot-
deauna in conformitate cu legislatia nationala aplicabila, pen-
tru cel mai scurt timp posibil si ca o masura de ultima instanta.
Comitetul ONU pentru drepturile copilului a stabilit ca retine-
rea unui copil nu poate fijustificata pe motive legate de statu-
tul de migrant (2). Tn orice moment si in functie de circumstante,
daca exista o suspiciune rezonabila ca copilul ar putea fiin pe-
ricol sau ntr-o situatie de risc si ca este posibil sa fi fost trans-
portat in scopul traficului de persoane sau are in vreun alt fel
nevoie de protectie in baza indiciilor/semnelor mentionate mai
sus, trebuie aplicat imediat mecanismul de referire, in confor-
mitate cu legislatia nationala aplicabild, inainte de orice deci-
zie finala. Tn cazul sesizarilor sau a plasamentului initial, se va
apela, in aeroport, la interventia personalului specializat in pro-
tectia copilului; politistii de frontiera trebuie sa aiba datele de
contact la indemana.

() Comitetul ONU pentru drepturile copilului, Comentariul general nr. 6 (2005)
privind tratamentul aplicat copiilor neinsotiti si despartiti de familie, aflati in
afara tarii lor de origine, paragraful 61.
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Existd o reqguld generala la frontiere conform careia copiii nu tre-
buie despartiti de parintii lor (sau de rudele care ii insotesc) de-
cat in cazul in care exista o suspiciune rezonabila ca copilul ar
putea fi expus unor riscuri alaturi de acestia. Autoritatile pen-
tru protectia copilului sunt maiin masura sa confirme pe deplin
acest aspect si sa preia cazul.

Retineti urmatoarele:

*

Asigurati-va ca perioada de timp dintre activarea proceduri-
lor de protectie a copilului si/sau @ mecanismului national de
referire si predarea efectiva a cazului este cat mai scurta. in
acest scop, asigurati-va ca persoanele de contact care repre-
zinta mecanismul national de referire si protectie sunt iden-
tificate si bine cunoscute.

Daca este posibil, organizati o intdlnire de coordonare pe
tema protectiei si/sau a mecanismului national de referire,
in care sa se discute despre modul de solutionare a situatii-
lor in care copiii ajung seara tarziu, dimineata devreme, de
sarbatori sau in weekend.

Se va asigura accesul copiilor la serviciile de baza (hrana, apa,
acces la grupurile sanitare, asistenta medicala etc.) si, daca
este posibil, ceva cu care sa isi petreaca timpul atunci cand
sunt nevoiti sa astepte.

Copiii vor fi informati in permanenta in legatura cu ce se in-
tampla si cu ceea ce urmeaza sa se intample.

Politistii de frontiera trebuie sa cunoasca procedurile puse in
aplicare de transportatorii aerieni in cazul copiilor insotiti si al
celor separati de familie.
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4.1. In aproprierea filtrelor de control
i in cadrul verificarilor din prima linie

411.  Inaintea filtrelor de control: este ceva neobisnuit?

Observarea comportamentului copiilor neinsotiti poate lua n
considerare parametri similari celor utilizati in cazul modelelor
de comportament previzibile pentru copiii insotiti si separati
de familie. Se poate dovedi utila observarea comportamentului
persoanelor atunci cand acestea nu stiu ca sunt supravegheate.
Tn cazul aeroporturilor mari, este intotdeauna util sa se ia in con-
siderare planificarea unor politisti de frontiera imbracati in civil.

Politistii de frontiera nu ar trebui sa faca presupuneri sau sa se
lase influentati de prejudecati in timpul procesului de suprave-
ghere a persoanelor. Tn procesul de supraveghere a copiilor, este
important sa nu se faca discriminari in functie de cultura, religie
sau de etnie, pe baza sexului, nationalitatii sau a altor factori.

Prima impresie este un element important al oricarei evaluari,
chiar daca se bazeaza pe intuitie, in cazul unui politist de fron-
tiera cu experientd. Orice situatie neobisnuitd ar trebui sa atraga
atentia politistilor de frontiera si sa determine alte activitati in
linia a doua (de exemplu, examinarea atenta a documentelor jus-
tificative si a celor de calatorie, observarea discreta, investiga-
rea relatiei si a dinamicii cu persoana care asteapta copilul etc.)

Politistii de frontiera cu experienta, pentru care este ceva obis-
nuit sa vada copii trecand frontiera, isi pot valorifica experienta
prin luareain considerare a urmatoarelor aspecte in legatura cu
varsta presupusa si cu gradul de maturitate al copilului.
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4.a.2. Intimpul verificirilor din prima linie

Politistii de frontiera de la ghisee ar putea sa acorde atentie unora

dintre indiciile suplimentare de mai jos, cu privire la infatisare:

+ Este ceva neobisnuitin legatura cu situatia pe care o observati?

+ Comportamentul copilului este corespunzator cu durata zbo-
rului din care tocmai a debarcat?

+ Copilul este calm, absent, rezervat, incoerent, speriat sau
agitat?

+ Copilul cauta privirea altui pasager? (In acest caz, celalalt pa-
sager trebuie controlat mai amanuntit, intrucat ar putea fi
0 ,escorta”)

4.1.3. Controlul documentelor

Bariera lingvistica este o problema, fara indoiala, dar se pot
schimba cateva cuvinte cu copilul intr-un mod prietenos, tinand
cont de varsta si de gradul de maturitate al copilului. Catevain-
trebari posibile se refera la persoana care asteapta in zona de
sosire a aeroportului, la frecventa calatoriilor copilului, la locul
unde se afla parintii copilului si la persoana care I-a insotit pe
copil pana la aeroport in tara lui de origine.

Tn plus fata de verificarile standard, este necesar sa se acorde

atentie urmatoarelor aspecte:

+ documentele prezentate (pasapoarte, vize, documente jus-
tificative etc.). Documentele foarte noi trebuie verificate mai
amanuntit, in special daca provin din tari unde ar putea fi
emise Tn urma unor acte de inselaciune sau coruptie (in con-
formitate cu analizele de risc disponibile);

+ unele consulate emit vize pentru copii cu mentiunea nume-
lui persoanei care insoteste copilul in casuta de comentarii
(cum ar fi consulatele britanice); este posibil ca copilul sa aiba
cateva vize vechi pe pasaport, unde sa fie mentionat numele
persoanei care 1l asteapta in afara zonei de sosiri;
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+ examinarea documentelor justificative si a biletelor de avion
(cu itinerariul), insotita de intrebari scurte cu privire la mo-
tivul calatoriei;

+ consultarea Sistemului de Informatii Schengen national (NSIS)
si a bazelor de date ale politiei conform Codului frontierelor
Schengen (pentru resortisantii tarilor terte, aceasta este deja
o obligatie prin Codul frontierelor Schengen) siin cazul in care
acest lucru este disponibil la nivel local, verificarea in bazele
de date ale sistemului de alerta pentru rapiri.

Este recomandabil ca politistii de frontiera din linia a doua sa
identifice si sa adreseze pe scurt cateva intrebari persoanei care
asteapta copilul, oricare ar fi aceasta (va rugam sa consultati
sectiunea 4.2.7).

Daca exista orice fel de indicii ca un copil ar putea fiintr-o situa-
tie de risc, politistii de frontiera trebuie sa continue cu verifica-
rile in linia a doua.

4.2. Verificarile din linia a doua

Verificarile din linia a doua se efectueaza de catre un alt politist
de frontiera (daca este disponibil), care este la curent cu modu-
rile de operare ale traficantilor de migranti si ale traficantilor de
persoane, precum si cu cele mai recente alerte.

Sunt analizate toate activitatile anterioare si, daca este nece-
sar, se repeta verificarile.

Verificarile documentelor si biletelor, investigarea in detaliu a
diferitelor etape ale calatoriei, notificarile in legatura cu zonele
de tranzit si tehnicile recomandate pentru interactiunea cu co-
piii sunt in esenta aceleasi ca in cazul copiilor insotiti sau sepa-
rati de familie.
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Conform Codului frontierelor Schengen, copilul va primi informa-
tii scrise cu privire la scopul (si procedurile) unui astfel de control,
care se efectueaza ca procedura aleatorie standard. Aceste infor-
matii vor fi puse la dispozitie in toate limbile oficiale ale Uniunii,
precum si in limbile tarii sau tarilor vecine ale statului membru
in cauza. Se va folosi un limbaj usor de inteles de catre copil sau
pe care se presupune ca acesta il intelege, sau se va comunica
intr-un alt mod care sa fie eficient, inclusiv se vor folosi tradu-
catori atunci cand este cazul.

4.2.1. Persoana care asteapta copilul

Un factor important este prezenta probabila a unei persoane
care il asteapta pe copil. Prioritatea principald a politistului de
frontiera din linia a doua este in general aceea de a identifica si
de a adresa pe scurt cateva intrebari persoanei respective, dar
aceasta verificare se va efectua doar dupa intelegerea situatiei
din documentatia disponibila si in urma discutiilor cu personalul
companiei aeriene si cu copilul. Este necesar ca mai tarziu sa se
verifice ce spune persoana care il asteaptd pe copil.

Se recomanda ca politistii de frontiera imbrdcati in haine civile
sa supravegheze la cativa metriin spate personalul de la sol care
ilinsoteste pe copil catre zona de asteptare, pentru a se asigura
ca persoana care 1l asteapta apare. Un traficant s-ar putea as-
cunde atunci cand copilul isi face aparitia insotit de un politist
de frontiera in uniforma.

Persoana care il asteapta pe copil in zona de sosiri trebuie in-
formata in legdtura cu necesitatea unui control amanuntit ca
procedura aleatorie standard, observandu-se cu atentie reac-
tiile acesteia.

Tn cazul in care copilul calatoreste cu bagaj propriu, ar trebui ca
adultul sa cunoasca mai mult sau mai putin ce se afla in bagaj,
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mai ales daca copilul este foarte mic. Atunci cand i se cere acest
lucru, adultul ar trebui sa poatd enumera cateva articole din bagaj.

Politistul de frontiera trebuie sa fie pe deplin convins ca motivul
calatoriei copilului este legitim, iar explicatia este reala.

O solicitare de azil pe parcursul procesului de identificare si
control, fie din partea copilului, fie din partea persoanei care il
asteapta pe copil, facuta in numele acestuia, nu ar trebui sa 1l
impiedice sau sa il distraga pe politistul de frontiera de la stran-
gerea tuturor informatiilor, cat si a probelor necesare, respec-
tand procedura standard.

4.3. Decizii finale si mecanisme de referire

Tn toate deciziile, considerentul prioritar trebuie sa fie interesul
superior al copilului, iar principiul nereturndrii trebuie respectat.

Un copil va fi retinut doar in cazuri absolut exceptionale, intot-
deauna in conformitate cu legislatia nationala aplicabila, pen-
tru cel mai scurt timp posibil si ca 0 masura de ultima instanta;
Comitetul ONU pentru drepturile copilului a stabilit ca retinerea
unui copil nu poate fijustificata pe motive legate de statutul de
migrant (3). In orice moment si in functie de circumstante, daca
exista o suspiciune rezonabila ca copilul ar putea fiin pericol sau
intr-o situatie de risc si ca este posibil sa fi fost deplasat in scop
de trafic de persoane sau are in vreun alt fel nevoie de protec-
tie pe baza indiciilor/semnelor de mai sus, trebuie aplicate ime-
diat mecanismul de referire si ancheta initiala, in conformitate
cu legislatia nationala aplicabila, inainte de orice decizie finala.

(%) Comitetul ONU pentru drepturile copilului, Comentariul general nr. 6 (2005)
privind tratamentul aplicat copiilor neinsotiti si despartiti de familie, aflati in
afara tarii lor de origine, paragraful 61.
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Tn cazul sesizarilor sau a plasamentului initial, se va apela, in ae-
roport, la interventia personalului specializat in protectia copi-
lului; politistii de frontiera trebuie sa aiba la indemana datele
persoanelor de contact.

Exista o regula generala la frontiere conform careia copiii nu
trebuie despartiti de parintii sau de rudele lor (care i-ar putea
astepta la sosire) decat in cazul in care exista o suspiciune re-
zonabila cd copilul ar putea fi expus unor riscuri alaturi de aces-
tia. Autoritatile pentru protectia copilului sunt maiin masura sa
confirme pe deplin acest aspect si sa preia cazul.

Retineti urmatoarele:

+ Asigurati-va ca perioada de timp dintre activarea proceduri-
lor de protectie a copilului si/sau a mecanismului national de
referire si predarea efectiva a cazului este cat mai scurta. In
acest scop, asigurati-va ca persoanele de contact care repre-
zinta mecanismul national de referire si protectie sunt iden-
tificate si bine cunoscute.

+ Daca este posibil, organizati o intdlnire de coordonare pe
tema protectiei si/sau a mecanismului national de referire,
n care sa se discute despre modul de solutionare a situatii-
lor in care copiii ajung seara tarziu, dimineata devreme, de
sarbatori sau in weekend.

« Sevaasiguraaccesul copiilor la serviciile de baza (hrang, apa,
toaleta, asistenta medicala etc.) si, daca este posibil, ceva cu
care safisi petreaca timpul atunci cand sunt nevoiti sa astepte.

+ Copiii vor fi informati in permanenta in legatura cu ce se in-
tampla si cu ceea ce urmeaza sa se intample.

Politistii de frontiera trebuie sa cunoasca procedurile puse in
aplicare de transportatorii aerieni in cazul copiilor neinsotiti.
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5.1. Culegerea datelor

Culegerea adecvata a datelor indica faptul ca activitatile in te-
ren au fost efectuate corespunzator. Intrucat la nivelul Uniunii
Europene exista putine date cu privire la copiii care trec frontie-
rele externe, o culegere mai eficienta a datelor este utila pentru
identificarea unor practici de lucru mai bune si pentru salvarea
unor victime.

Politistii de frontiera pot juca un rol esential in detectarea in-
fractiunilor in care sunt implicati copii. Succesul anchetelor din
domeniu depinde de cele mai multe ori de reactia si actiunile
politistilor de frontiera, ei fiind primii care observa atunci cand
ceva nu este in regula sau lipseste. Este necesar sa se asigure
o transmitere cat mai rapida catre autoritatile competente a
oricaror informatii care ar putea fi relevante, pentru a se pu-
tea actiona imediat. Foarte rar traficantii de persoane actio-
neaza singuri si de multe ori schimba punctul de acces pentru
a reduce riscul de a fi interceptati; prin urmare, doar culegerea
unor date cuprinzatoare se poate dovedi utila pentru identifi-
carea unor moduri de operare similare si pentru realizarea unui
schimb de bune practici. Recrutarea, transportul si exploatarea
copiilor necesita un grad ridicat de organizare la nivel de grup.
Prin urmare, politistii de frontiera sunt atentiin detectarea unor
infractiuni conexe ().

5.2. Protectia datelor

Politistii de frontiera trebuie sa respecte toate cerintele aplica-
bile privind protectia datelor atunci cand inregistreazd, proce-
seaza si transfera date cu privire la copii. Reglementarile privind
protectia datelor trebuie respectate intotdeauna.

(%) Raportul anual al Interpol privind infractiunile legate de traficul de persoane
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Tn acelasi timp, politistii trebuie sa dea dovada de suficienta grija
atunci cand Tnregistreaza, proceseaza si transfera date cu pri-
vire la copii. Se aplica reglementarile privind protectia datelor
si acestea trebuie respectate. Ca regula generala, niciun fel de
informatii specifice cu privire la copil nu vor fi transmise de ca-
tre politistii de frontiera cdtre tara lor de origine sau catre orice
autoritati din tara de origine (cum ar fi reprezentantii consulari).

La nevoie, persoanele care asteapta copilul in zona de sosiri
trebuie sa fie identificate (va rugam sa consultati si capitolul 4,
sectiunea 4.2.1).

5.3. Reprezentantii consulari ai tarilor terte

Trebuie luata in considerare contactarea acestor delegatii pen-
tru verificarea rapida a documentelor justificative si a celor de
calatorie, cu conditia ca acest lucru sa nu expuna copilul la un
risc si mai mare (de exemplu, atunci cand copilul isi exprima in-
tentia de a solicita azil).

Pasagerii (@dulti) care insotesc copilul sau persoanele care il in-
tampina la sosire pot sa fie, de asemenea, puse in legatura cu
un vorbitor nativ al limbii lor sau cu un traducator si astfel sa
aiba posibilitatea sa isi comunice mai bine pozitia autoritati-
lor competente.

5.4. Procedurile transportatorilor
aerieni privind gestionarea cazurilor
cu copii neinsotiti

Criteriile referitoare la varsta care sunt aplicate in general de ca-
tre companiile aeriene pentru a defini minorii neinsotiti se refera
la copii cu varsta intre 5 si 11 ani (in unele cazuri pana la 15 ani).
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De obicei, informatiile privind procedurile adoptate de catre
transportatorii aerieni pot fi gasite usor pe site-urile lor oficiale.

Politistii de frontiera trebuie sa analizeze diferitele proceduri si

sa identifice posibilele vulnerabilitati pentru copiii care sosesc
sau tranziteaza aeroporturile in care isi desfasoara activitatea.
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6. PROTECTIA SI MECANISMELE NATIONALE DE REFERIRE

Asa cum este prevazut la sectiunea 1.9, mecanismul national de
referire este un sistem, infiintat la nivel national, conceput sa
asigure protectia persoanelor vulnerabile si a drepturilor aces-
tora printr-un raspuns coordonat. Modul de organizare al unui
mecanism national de referire variaza in functie de specificul
national si de situatia vizata.

De exemplu, statele membre au obligatia conform legislatiei
europene de a infiinta un mecanism de referire la nivel national
pentru victimele traficului de fiinte umane (). In unele tari, ce-
rintele legate de modul de actiune al politistilor de frontiera in
cazurile in care suntimplicati copii vulnerabili au fost reunite in-
tr-un set de proceduri operationale standard, care poate fi ac-
tivat foarte usor. In altele, modul de actiune necesar este muit
mai neclar, astfel incat politistii de frontiera se gasesc in situatia
de a-si face propriile aranjamente ad hoc de sesizare a cazurilor.

Uniunea Europeana a promovat, de asemenea, infiintarea me-
canismelor de referire la nivel national pentru gestionarea ca-
zurilor de rdpire a copiilor. Comisia a elaborat orientari (*°) si a
oferit sprijin (7) statelor membre pentru crearea unor sisteme de
alerta pentru rapiri, care asigura o interoperabilitate transfron-
taliera. Si Consiliul (*®) a incurajat statele membre sa infiinteze

(") A sevedea articolul 11 alineatul (4) din Directiva 2011/36/UE a Parlamentului
European si a Consiliului, care prevede ca: ,statele membre iau mdsurile
necesare pentru a institui mecanisme adecvate care sa permita identificarea
timpurie si acordarea timpurie de asistenta si de sprijin victimelor, in
cooperare cu organizatiile de sprijin relevante”.

(%) SEC(2008) 2912 final — Bune practici pentru lansarea unei alerte privind
rapirile de copii transfrontaliere: http://ec.europa.eu/justice/funding/rights/
call_10014/ramc_ag_annex_5_2008_en.pdf

(7) De exemplu, Bulgaria, Cipru, Polonia, Slovacia, Spania si Regatul Unit au
recurs la aceasta posibilitate.

(*®) Concluziile Consiliului din 11 noiembrie 2008: http://register.consilium.
europa.eu/doc/srv?I=RO&f=ST%2014612%202008%20REV %202
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astfel de mecanisme si sa incheie acordurile de cooperare ne-
cesare. Este de remarcat faptul ca diversitatea sistemelor na-
tionale nu ofera uniformitate la nivelul Uniunii Europene. Pana
in prezent, nu toate statele membre au elaborat astfel de me-
canisme. Cu toate acestea, aceste mecanisme sunt necesare
pentru a asigura un raspuns prompt si coordonat in cazurile de
rapiri ale copiilor, cu implicarea tuturor actorilor relevanti, in-
clusiv a politistilor de frontiera.

Autoritatile nationale sunt principalii actori in ceea ce priveste
infiintarea unui mecanism national de referire si asigurarea unei
cooperari transfrontaliere si intersectoriale. Politistii de frontiera
pot insa sa joace un rol important in sustinerea fata de autori-
tatile nationale competente a ideii de infiintare a unor astfel de
mecanisme, acolo unde acestea inca nu exista.

Frontex recomanda crearea unui sistem facil de activare a me-
canismelor de referire. Urmatoarele principii trebuie luate in
considerare pentru orice mecanism de referire care implica lu-
crul cu copiii:

+ Dintre toate masurile adoptate care respecta interesul supe-
rior al copilului, protectia drepturilor copilului trebuie sa fie
principala prioritate.

« Un sistem eficient trebuie sa fie cat mai cuprinzator, pentru
a putea raspunde in mod prompt la diferite forme de abuz,
de exploatare sau de trafic de fiinte umane. Este necesara o
gama larga de servicii specializate, astfel incat nevoile spe-
cifice ale persoanelor sa poata fi indeplinite corespunzator.

+ Trebuie urmarita o abordare multidisciplinara si intersecto-
riald. Cele mai eficiente sunt sistemele integrate de protectie
a copilului. Prin urmare, trebuie implicati toti actorii relevanti
din administratie si din societatea civila.

+ Este necesar ca acordurile incheiate intre entitati diferite sa fie
suficient de flexibile Tncat sa poatd gestiona aspectele com-
plexe ale procesului de referire si sa gdseasca solutii pentru
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diferitele nevoi ale copiilor n diferite situatii. Toti partenerii
trebuie implicati tinandu-se seama de rolurile si responsabili-
tatile fiecaruia, iar principiul fundamental al cooperarii trebuie
definit atent si minutios in cadrul mecanismului de referire.

+ Trebuie acordat si facilitat accesul la procedurile de protectie.

+ Transparenta si delimitarea clara a responsabilitatilor stau la
baza unui mecanism de referire eficient.

+ Dezvoltarea unor mecanisme deja existente cu scopul de a
consolida implicarea locala ar trebui sa simplifice procesul.
Obiectivul ar trebui sa fie dezvoltarea durabila.

+ Mecanismul trebuie analizat si actualizat periodic pentru a
asigura o protectie a copilului eficienta si eficace. Trebuie
urmarite sinergiile cu alte mecanisme de referire relevante.

Un politist de frontiera ar trebui sa aiba intotdeauna la inde-

mana urmatoarele:

+ datele de contact ale autoritatilor ,obligatorii”: serviciul de
protectie a copilului 24 de ore din 24 si alte servicii de urgenta;

+ o0 lista completa, cu date de contact, pentru toate serviciile
de protectie si programele disponibile (medicale, din dome-
niul sanatatii mintale, juridice, logistice etc.), de la autoritatile
nationale, de la societatea civila, de la organizatiile interna-
tionale si de la ONG-uri.

Tn final, este important ca politistii de frontiera sa urmeze un
program de pregadtire specifica cu privire la modul de lucru cu
persoanele vulnerabile, punand accentul pe lucrul cu copiii.
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APIS
1-24/7
MN
NRM
NSIS
OIM
OIM
ONG
PNR
SBC
UNCRC
UNCRSR

UNODC

Sistemul de informatii prealabile privind pasagerii
sistemul de verificare al Interpol

minor neinsotit

mecanism national de referire
Sistemul de Informatii Schengen national
Organizatia Internationala a Muncii

Organizatia Internationala pentru Migratie
organizatie neguvernamentala

registru cu numele pasagerilor

Codul frontierelor Schengen

Comitetul ONU pentru drepturile copilului (1990)
Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind
statutul refugiatilor (1951)

Biroul Natiunilor Unite pentru Droguri

si Criminalitate
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